POLITICA CAMPING LES MEDES

Desde el afio 1985 el Camping Les Medes hemos ido mejorando la gestiéon de sus instalaciones y
servicios, ofreciendo actualmente unos altos niveles de calidad como camping familiar, vinculado al
pueblo y con un trato personalizado, resumiendo: “pequeiio en nimero de parcelas pero grande en
numero y calidad de servicios”.

Asimismo, continuamos tomando el compromiso de desarrollar nuestra actividad con el maximo
respeto y proteccion al medio, aceptando nuestra responsabilidad hacia nuestro entorno y mejorando
de forma continuada, siempre que esté a nuestro alcance, las técnicas, prdcticas y actuaciones
ambientales. De esta forma, contribuimos a la sostenibilidad de nuestro territorio y aportamos nuestro
grano de arena en la lucha contra el cambio climatico mediante los siguientes compromisos:

e Proteccion de la biodiversidad y el entorno: Nos comprometemos a proteger el medio
ambiente, incluyendo de forma activa la preservacion de la biodiversidad y ecosistemas locales,
dada nuestra proximidad y vinculo con el espacio protegido del Parque Natural del Montgri, las
Islas Medas y el Baix Ter.

e Economia circular y residuos: Incidimos en la minimizacion de los residuos generados en
nuestra actividad, apostando siempre que sea posible por una economia circular y garantizando
su correcto reciclaje y gestion.

e Eficiencia en los recursos: Optimizamos de forma continua las medidas existentes para
disminuir el consumo de agua, energia y otros recursos naturales.

e Prevencidn y control del impacto: Gestionamos correctamente los vertidos y emisiones de
nuestra actividad para que el impacto sobre el medio sea minimo y compatible con el entorno.

e Cumplimiento legal: Garantizamos el estricto cumplimiento de los requisitos normativos que
nos apliquen, tanto legales como aquellos que voluntariamente hemos adoptado, y nos
esforzamos por superar las exigencias legislativas existentes siempre que sea posible.

e Mejora continua y partes interesadas: Seguimos dinamizando la participacién de todas
nuestras partes interesadas, recogiendo y analizando su informacidn para aumentar los niveles
de calidad y sostenibilidad, avanzarnos a sus expectativas, revisando de forma continua
nuestros objetivos de mejora.

e Equipo humano y cultura local: Fomentamos un clima apropiado de trabajo, basado en la
satisfaccion y el orgullo de pertenencia de todo el equipo, aplicando nuestro plan de formacion
interna para garantizar la capacitacién y polivalencia. Al mismo tiempo, potenciamos el
conocimiento de nuestra cultura y tradiciones, integrandonos en la sociedad de la que
formamos parte.

Esta politica sirve de marco para establecer nuestras metas anuales, es comunicada a todo el personal
gue trabaja en nuestra organizacién y esta a libre disposicién de todas nuestras partes interesadas.

“BUSCAR EL PLUS ANADIDO DE SATISFACCION QUE MARQUE LA DIFERENCIA ENTRE UNAS BUENAS
VACACIONES Y UNAS VACACIONES EXCEPCIONALES”

“EL LOGRO DE LA CALIDAD Y LA SOSTENIBILIDAD DEL TURISMO EN CASA NUESTRA DEPENDE DE LAS
PERSONAS, SOLO CON NUESTRA TAREA DIARIA OFRECEREMOS UN BUEN SERVICIO HOY Y
ASEGURAREMOS UNA CONTINUIDAD PARA EL MANANA”
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