BELEID CAMPING LES MEDES

Sinds 1985 heeft Camping Les Medes de kwaliteit van haar faciliteiten en diensten continu verbeterd.
Momenteel bieden we als familiebedrijf een hoge kwaliteit, nauw verbonden met de lokale
gemeenschap en met persoonlijke service. Kortom: "klein in aantal staanplaatsen, maar groot in aantal
en kwaliteit van diensten."

We blijven ons ook inzetten voor de ontwikkeling van onze activiteiten met het grootste respect voor en
de bescherming van het milieu. We nemen onze verantwoordelijkheid ten opzichte van onze omgeving
en verbeteren, waar mogelijk, continu onze milieutechnieken, -praktijken en -acties. Op deze manier
dragen we bij aan de duurzaamheid van onze regio en doen we ons deel in de strijd tegen
klimaatverandering door middel van de volgende toezeggingen:

e Bescherming van biodiversiteit en milieu: We zetten ons in voor de bescherming van het
milieu, inclusief het actief behoud van biodiversiteit en lokale ecosystemen, gezien onze
nabijheid tot en verbinding met het beschermde gebied van het natuurpark Montgri, Medes-
eilanden en Baix Ter.

e Circulaire economie en afval: We richten ons op het minimaliseren van de afvalproductie van
onze activiteiten en streven altijd naar een circulaire economie, waarbij we zorgen voor een
correcte recycling en verwerking.

e Efficiént gebruik van hulpbronnen: We optimaliseren voortdurend bestaande maatregelen om
het verbruik van water, energie en andere natuurlijke hulpbronnen te verminderen.

e Impactpreventie en -beheersing: We beheren de lozingen en emissies van onze activiteiten op
de juiste manier om de milieu-impact te minimaliseren en de compatibiliteit met de omgeving
te waarborgen.

e Wettelijke naleving: We garanderen strikte naleving van alle toepasselijke wettelijke
voorschriften, zowel de wettelijke als de vrijwillig overgenomen voorschriften, en streven
ernaar om waar mogelijk de bestaande wettelijke vereisten te overtreffen.

e Continue verbetering en stakeholders: We blijven de participatie van al onze stakeholders
stimuleren door hun informatie te verzamelen en te analyseren om de kwaliteit en
duurzaamheid te verhogen, op hun verwachtingen te anticiperen en onze
verbeteringsdoelstellingen continu te evalueren.

e Ons team en de lokale cultuur: We bevorderen een positieve werkomgeving gebaseerd op de
tevredenheid en trots van het hele team en implementeren ons interne trainingsplan om de
ontwikkeling van vaardigheden en veelzijdigheid te waarborgen. Tegelijkertijd bevorderen we
het bewustzijn van onze cultuur en tradities en integreren we ons in de gemeenschap waarvan
we deel uitmaken.

Dit beleid dient als kader voor het vaststellen van onze jaarlijkse doelstellingen, wordt gecommuniceerd
aan alle medewerkers van onze organisatie en is direct beschikbaar voor al onze stakeholders.

“OP ZOEK NAAR DIE EXTRA VORM VAN TEVREDENHEID DIE HET VERSCHIL MAAKT TUSSEN EEN GOEDE
EN EEN UITZONDERLIJKE VAKANTIE”

“KWALITEIT EN DUURZAAMHEID IN HET TOERISME IN ONZE REGIO HANGT AF VAN MENSEN. ALLEEN
DOOR ONZE DAGELIJKSE INSPANNINGEN KUNNEN WE VANDAAG UITSTEKENDE SERVICE BIEDEN EN
DE CONTINUITEIT ERVAN VOOR MORGEN WAARBORGEN.”
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